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 
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


 



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 

 


 
  
  
  
  



   

 
 

 
 


      
 

 
˗  
˗       

 
˗       

 
       


 
 

 
˗        

      
 

˗ 
 

˗ 
 



   

 
˗  
˗  
˗  
˗  

 

 
˗  
˗ 

 
 

 


 
 

 
 

  
      

 


 
  

       
 

   
       

      
  

 



   

   
     

      
   

     
 

      
 

˗  
˗  

 

 
  

˗  
˗  
˗  

  
  
  
  
  

 



   

 
 

 
 
  

   
˗         

     


 

˗       
    

      
 

˗  
    

      


 

˗     
     


     

        


 

˗      




   

     
       


        


     

    
        

 
 

      
 

 

   


 

˗ 
  

 
     
    


 

˗ 


 


       



   




 

˗ 


    
       

      
 

 

   
˗  
˗     

 

˗   
       

 

˗ 
 

˗       
 

˗        
  

 

˗   
     

 



   

  
   

˗  
  




 
˗   

    


   
 

˗ 
 

 

 
 

      

      
 

 
 

      

      
 

 
 

    
    

    

    

    



   

   
˗       

 
 

˗  

˗  

˗ 

 

˗ 

 

˗         


 

 

˗  

˗ 
 

 

˗  

˗    
 

˗      


 

 
˗  



   

˗    



 

 

˗ 
       
 

 
˗  

˗       
 

 

   
˗       


 

˗      
       

 

˗     
  

 

˗       
 

˗      

 



   

 
˗     

         
 

˗        
     

      


 

 
˗  
˗   

       
         

 

˗        
 

˗ 
 

        
 

˗ 
        

     
 

˗        


 



   

˗         
 

˗        


 

˗ 


 

•  

     
 

•  
 

•  
˗  
˗  

˗  

•  

         
 

•  
˗       

 
  

 
 

     
 



   

•  

•  

•  

•  

•  
 

 
  


 

  

     
       

 

      
      
 

 
 

 
        

 

 
 

 



   

 
 

 

  


 





 


 
 

 





 
   

˗         





 
˗    

       
       






   


 

   


 
˗          

     
       

 
˗   


 

• 
 

•  
•  
• 

 
•  
•  
• 

 
•  
• 

 
• 

 
• 

 



   

˗ 


        
 

˗          


   
        

 
˗        


       
 

   


 
˗      


 

˗  

˗        
      

       
 

˗  

˗        
 

 



   

  


 
˗        


 

˗        
 

 
  

• 
 

• 

 



   

 
 

 








 




 

 

 



 







 








 



   

 
˗  
˗ 

 

˗ 
 

˗     
 

˗  

˗  
 

 


 
•  

  
  
  
 

 
•  


 

   
˗       

 
˗       

 

˗  



   

   
˗  
˗  

˗  

˗  

˗  

 
 

  


 
 

•  

˗ 
        

      
 

˗        
         

 

˗     
      

    
       

  


 



   

•  
 

       
 

   


 

 
 

      


 

 
        

 

   

 
  

  
 

     


 

•  

   



 



   

   





 

   

 
˗ 


      

      
 

˗       


 

 
˗      

     


      
 

•  

˗   
 

˗ 
 

˗ 
 



   

˗  

˗  
    

 

˗  
 

  


 


        
 



 

•  

   
˗ 

    
     


    

 
˗      

   
 

   

˗      
    



   

      


 
   

˗        
 
     

 
˗         

    


 

˗ 
       

 

   

˗    
 

˗       


    
 

˗ 
        

 

˗  

˗  
  

 



   

 
 

 

•        


 
•       

 

• 
     

 

•  

• 
      


 

•       
 

•        
        

      
 

 

           
 
 

˗  

˗ 
 



   

˗  

˗  

˗       
 

  
 

      
 

 

˗       
 

˗  

 
˗          

 

˗  

 
 

• 
 

˗  

˗        
 

•  

˗ 
 

˗      
 



   

˗ 
 

˗       
 

˗      
      


 

˗ 

  
 

 

 

˗       
         

 

˗       
 

˗       
 



   

 
 

   
 

 

  

  

  

 
      

 

 
 

        
 

  

 
 

  

      
         

 

  
 

      
 

  



   

   
 

 

          
 

        
       

 

     
 

   
 

    
 

  

 
 

  
 

     
 

   
     


 

  

     




   

 



   

 










 



   

       







 
 

 
  

  

 

 

 



   

 
 

 




 

 

 


 
•  Digitalization 




 
 

• Digital Transformation 



. 




 
 

 
    




 



   

  



 



 

  






 
  





 
  








 



   

 








 




 

 

 
•   . 
•    . 
•      . 
•   . 
•   . 
•   . 
•     
•  . 
•    



   

 
 

 

 
  
  
  

 

 




 

      
   

    
      

  
    

  
 

    
   
   
   
    
   
   



   

   
     
   
  

 



   

 
 

 







 





 

 

 
   




 
•  
•  
•  

 

   


 


 



   

 
i  

•  
•  
•  
• 




 
• 

 
ii  

• 


VIPS
Crown Agency




house-In


 
• 


 

• 
Data Base


 



   









 






 


TIN
 

iii  
• sd.gov.sudatax.www


 

 










 



   

 
 


 

 
   
   
   
   
   
   
   
    . 

 
 

̶  
̶  
̶  
̶  
̶  
̶  
̶  
̶  

  
   
   
    



   

  
̶ 





 

̶ 
 

̶  
̶ 

 
̶  

  Agile  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 
 

Core System 
  


 

    
       
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   

 
 

 
 

 LAN 
̶ 

 
̶  

 WAN 
̶ 


 

̶ 





  
 



   

 Data Center 
̶ 


) Location-Co( 

̶ 


   
 

̶ 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 
 

 



 




E-Portal 


POS 
 

̶ 
 

̶  
̶ 

 
̶ 

 
 

 
  


 

̶ 
 

̶ 
 

̶  



   

̶  
̶  

  





 



 . 








 

 
    

•  
•  

    
•  
•  

    
•  
•  
•  



   

 
 
 

  






 

  
  
  

  
  

  
 

  

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


 

 
  


 





 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



   

  



 






 


 
 

 



   

 
 

 


 
 

 

 
 

 



 

 
 

 





 

 
 

 
 

 



   

 
 

 
          

        
         

     
        

 
 
   

         
 +     
       

        
         
         
       

      . 
         

        
 

        
    

 
         
           



   

   
         

      
        

        
        

      
          
        

          
           

         
       

         X-Road
          

        
           

         
   

       
          

         
      

        
       

       
       

  



   

   
         

   Aadaar    
   

Aadaar      
           

  
           
         

        
      
       
 

        
       

          
           

       
 

 

   
          

         
        
   

        
         



   

          
 

        
         

       
       
     

       
          

         
       
       

       
  
       

       
         


 

      


  
        . 

      
        

       
      



   

         
       

     
      

       
       
      

       
         
         
        SMS 

       
•        
•    
•    
•      
•      
•   
•   
•   
•      
•    
•  
•      

     
      

       
     



   

        
    

        
         

           
       

        
          
        

        
        

    
 

   
           

          
     

          
 
          
     
       
        

        
•         
•      
•        
        



   

     
̶       
̶      
̶  

       
         

       
 

         
        

       
    

        
        

        
         

    
         
     

 
        

        
        


 



   

    
            

        
       

        
  

           
     

            
         

GIBAN       
          

   
          

      
  

 
           

 
    
        



   

 
 

 
̶      

    
   

   
̶        


      

    
̶ 




 
 

 
 

 
 

 
  
 





 



   

 


 
  
 





 

 


 
 


 

 



   



   

 



 







 





 



















 



   

 

 

•  

•  

•  

•  

 



   

 
 

 








 
 

 
 

 

 


 

 


 

 


 



   

 

 
  


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


 



   

 
 

     

        

 
        

      
 


 



      

 
 

 
  

  
     
    


      

      
    

 
       

 



   

   
       

 
       

       


      


 
  

 
         


 

  
 

       


 
      

 
        


      


       


 
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  
       


 


       

 

 

         



 

 
      

         
 

          


        
 

        
 

  
       

 
           

 



   

          


 
         

 
       

       
 

         
 
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 
 

 


 
 

  
̶        




      
 

̶ 
       


     

 
  

̶ 
       


 

̶       
       

        
 

̶       
      

 



   

  
̶ 

         


        
         


        

        
 



   

 
 

 


 

 
 

  
  
        

 
  
   

 
        

 
 
 
•  
•  

̶  
̶  
̶  
̶  

•        
 



   

 
       

      
 

  
     

     
     

     

  
 

     
     
     

     

         
      

 
  
 

 
  
 

 

   

   

        
 

 



   

       
 

 
        
     


 



   

 
 
 


     

 





 
•  
•  
•  
•  
•  
•  
•  

      



        

 
 


_

       


 



   

 
        

 
          

 


 
        

       
 

•  
•        

 
•          

 
• 

 
•  
•       

 
•  
•  

 
        


        


 
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    


     
 

           
        

 
          


        

 

 


 

 


 


 


 


 

 
 

      

 
 

      

       

         
     


 




 
    

         
 

  
 



   

 
 

         
    

 
 

     
     

     
     


 

         


 
 

          
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     
     

       
 

•        
 

•        


 
•        

 
•         

 
•    

 
•         

 
 

 
•        

        



   

        
     

       
 

     
 

 
• 


 

 
 

 
   
   
   
   

 
 

 
 

        
 

 
     


 



   

   
       

 
 

        
 

 

 
       

       
 

         






        

 
            

 
 

 
 


       





 



   

 
  
         


 

         
      

 
       

 
 

 



   

 
        

          

      

      

         

       

 

 

 
        

       









 



   

 
 
 

     
   

 
         

 
       

   
 

        
      

 
    

 
  
         

       
 

        
        

 
        

      
 

     
        



   

     
 

        
      


  

 
 


        

 
 


      

 
       

 
        

       





 
        

     
 

 
 



   

 
 

 
 

 
  
      

 
       

 
  
  
       

 
     

  
      –

 
 
 

        
    

       
  

 
       


 



   

         
      
 

 
         


       

    
 

       
      

 
        

 
       

       
       

       
 

       


 
     

      
     

    


 



   

 
      

 
 

   
       

 
        

 
 
 

         


    
 

̶ 


 
̶ 


 

̶ 


 
̶ 

 



   

 


 
         

    
     

        
 

       


  online  
 

 
 


  

 
 

       
      

 
  

      
       

 
      


  



   

      
      


 

       
     

 



   



   

 

          



 

        

   



 





 
 

 

 

  

         

 

        

 

          

 



   

 
• 





 

• 
     


 

• 
          

       
 

 

 
          
         

          
 

   . 
 

 
         

 

  
 – 



   

       
– 

        
   

– 

 – 
 – 

 

 
 

– 

        
 

         
– 

          
– 

         –
 
        

       
– 

 –
 

 –
 



   


           


 


 

           
   



 

 
 

 

           
        


 





 

  
  

   



   

 

  
 


        

 

       
 

         
 

 

 

     

      
 

        
 

 

   

    

    

   

    

   

   

   



   

 

 
 

 
 

 

   
 


         

 
  
  
  
         

 
  
  
        

 
 

 
        

 
         


 

    
    

       
    



   

 

         

 

 

         

          

        

 

     

 

 

 

         

 

 

       



 

 



   

 
 


     


  

 
 

 
 

       
         

 

 
 

        
 

      
 

 
        

 
         

 



   

    


         
 

 
        

       
 

       
        
       

 



   



   

 
        

     
 




      
     

 
           


 


          


 

     


        
 

     
 

 
 



   

 
˗ 

 
˗ 

        



 

˗ 
 

 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 
˗  
˗  
˗  



   

 
˗  
˗  
 

 
˗  
˗  
˗  

 
˗  
˗  
 

 

 

  
         


       

          



 

 


         
 



   

    
 

       
 

          
(Genius)

       
            

 
       

         


 
 

  
         

        


         


 
  

      



          
 



   

         
 


 

 
      


 

       
 



          

  
 

       
       

 
      

 


          
 


         

 



   

 


 


 
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  


 

 

 
 



            



          

 




          

 



   
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   


       

       
        

 


        
 

 
 

 
  

 
  

 
  

 
   
 

 
  

 
˗  
˗ 

 
˗         

 



   

  
 

˗  
˗        

      
 

˗     
 

˗ 
 

 
•  
•  
•  
•  







       
        

 
          


 



 



   

˗        
 

˗ 
 

˗ 
 

˗  
˗  
˗  

 

 
•           


      


 

•  
•         


 

• 


       
       

 
•       

 
˗  
˗  



   

˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗  
˗         

 
˗  
˗  
˗  

 


 
         

 
   


 


          

        
 

 


         



   

    
 


       

 
 

•          
 

•  
•          

 
•  
• 




 
˗       

 
˗  
˗  

 

 
•           

.  
•         

          
        


 



   

• 
 

•           


 
•  

       
          




 
 

• 
  

•          
       

  
•           

  
•  




 
•  


 

•   
 



   

 
•        

 
• 


distortiondualism

      
 

• 


 
•     




 
• 

        
 

 

 
    

    

      

    

    

     

    

    

    

    

    

    



   

•            



 

•          



 

 
         

        


      
 

        
         

        
 

 
   

˗       
      

 
˗      

 
˗          

         




   

       
 

˗         
       

     


       
 

˗  
   
   
   

   
˗ 

       


 
˗ 

        


     
 

 
˗ 





 



   

˗         
 

˗         


     
 

   


       


 
˗        

 
˗       

 
˗ 

 
˗ 


       

        
      

 
 



   

 
 

   






        

 
    

 
 

         


         
         


      




 
 

•  • Who will be part of the change? 
•  • What do we do with change? 
•  • When did it take place? 
•  • Where did it take place? 
•  • Why did it happen? 
•  • How did it happen 

 

 



   

   

          

 
• 

 
•           

 
• 

      
 

•         
 

 



   

 
 





         




  
       


 

         
      

  
         

 
         




      
        

 
        


        




          



   

          
   


 

            
 

 
 

 
 



   

 
 

 
 
        




 
  
       

         
 

          
 

         
 

 
 

  
  
         

 
 

 
 

       
       

 



   
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